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Genel Sigorta Sartlari

Sigorta Sozlegsmesinin konusu

Sigorta Soézlesmesinin konusu, police hamilinin ve subelerinin (buradan itibaren Polige
Hamili olarak anilacak) ve, c¢ogunluk hisseleri Police Hamiline ait ise ve sigorta
s6zlesmesinde agikga belirtiimiglerse, bagh sirketlerinin, ve bunlarin ¢alisanlarinin (buradan
itibaren Sigorta Kigiler olarak anilacak), ivazli tagimacilik sézlesmelerinden dogan goérevleri
cercevesinde, 6zel sartlarda kararlastiriimis kapsama ve kapak sayfasinda kararlastiriimis
sureye gore tasidiklari sorumluktur. Teminat kapsami/risk aciklamasi ve prim moddulleri
sigorta s6zlesmesinin 6nemli bilesenleridir. Sigortaci, risk agiklamasi formunda kapsamli bir
teminat moduli diizenlenmesinden feragat edebilir.

Sigortalanan sorumluluk

Police Hamilinin, ivazli tagsimacilik sézlesmelerinden, yani asagida belirtilen sdézlesmelerden
dogan sorumlulugu sigorta edilmektedir:

Nakliye s6zlesmeleri;

kendisine ait, finansal kiralama yoluyla edindigi, 6diing aldigi, kiraladidi veya suirtculi olarak
kiraladigi motorlu tasitlarla ifa ettigi ivazli tasimacilik sézlegsmeleri;

Police Hamilinin kendisi tarafindan, deniz veya i¢c su tasimacisi sifatiyla, hava kargo
tasiyicisi sifatiyla ya da demiryolu tasiyicisi sifatiyla gergeklestiriimeyen naviun
sdzlesmeleri;

farkl tirlerde nakil araglariyla (“gcok aragli” veya “multimodal” tasimacilik) yapilan tagimalara
ait tasimacilik sézlesmeleri;

Ardiye sdzlesmeleri.

Bir tasimacilik sbézlesmesi ancak, gecerli hukuku ihlal etmedigi takdirde ve slrece
sigortalidir.

Sigorta teminati, diger s6zlesme hikumleri sakh kalmak Uzere, yalnizca, Turkiye’nin veya
Avrupa Birligi'nin sézlesme taraflarini dogrudan ilgilendiren ekonomik, ticari veya mali
yaptirmlariyla veya ambargolariyla ¢elismedigi takdirde ve sirece gegerli olacaktir.

Bu hdkim ayni zamanda, Turkiye veya Avrupa Birligi disindaki mevzuatlarla ¢elismedigi
surece, Amerika Birlesik Devletleri tarafindan konulan ekonomik, ticari veya mali yaptirimlar
veya ambargolar i¢in de gegerlidir.

Sorumluluk, asagidaki esaslara gore sigortalanmaktadir:

Tarkiye medeni hukukunun hikumleri, 6zellikle kamyonlarla ticari tagimacilik yapiimasina
iliskin yasa hukimlerine ve diger dizenlemeler (TTK 850. ve miuteakip maddeleri) (Turk
medeni hukukuna gére, haksiz filden kaynaklanan hal talepleri dahil);

munferit anlagmalar (6zellikle, akdi sorumluluk kapsaminda, yasal yaklagsimin disina ¢ikan
genigletiimeler (lojistik sOzlesmeleri vs.) (isbu sigorta sozlesmesi icin dlzenlenecek
zeyilnameler ile sigorta teminati igerisine agik ve net olarak dahil edildikleri dlgude);

Police Hamilinin Turk yasa hukumlerine dayanma olanagi bulunmuyorsa, Avrupa Ekonomik
Alani (AEA*) devletlerinin ve Isvigre'nin yurdrlukteki ilgili yasalarr;

Karayolu ile Uluslararasi Esya Tasima Sdzlesmesine iliskin Konvansiyon (CMR) ve bu
konvansiyonu tamamlayan Turk s6zlesme hukuku yasa hikimleri;

Tum ek protokolleri dahil Varsova Konvansiyonu (VK), 28.05.1999 tarihli Montreal
Konvansiyonu (MK), 18.09.1961 tarihli Guadalajara Ek Konvansiyonu ya da hava
tasimacihgi ile ilgili diger baglayici ek konvansiyonlar (kendi ara hava konsimentolarini
(HAWB) duzenledikleri ve her seferinde bunlarin uygulanmalarinin zorunlu oldugu zamanlar
dabhil));

Negotiable FIATA Multimodal Transport Bill of Lading (Ciro Edilebilir (FBL) (FIATA Cok
Aracli Tasimacilik Konsimentosu), FIATA Multimodal Transport Waybill (FWB) (FIATA Cok
Aracli Tasimacilik Konsimentosu), kendi Konsimentosu (Sigortaci ile mutabik kalinirsa ve
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kalindigi 6l¢lide), ve Sigortacilar tarafindan uygun gorilen diger tim belgeler. Sigortacilar,
asagidaki sartlar sakli kalmak Uzere, ayrica, Police Hamilinin bir sorumluluk muafiyetine
veya bu belgelerde duzenlenen bir sorumluluk sinirlamasina basvurma olanaginin
bulunmadigi durumda;

Konsimentolarla ilgili Bazi Hukuki Kurallarin Uyumlulastiriimasina Dair Uluslararasi
Konvansiyon (Lahey/Visby Kurallar) ve/veya, Lahey Kurallari uyarinca uygulanamadigi
takdirde, Hamburg Kurallari ve deniz tasimacihdi ile ilgili diger baglayici uluslararasi
konvansiyonlar veya ulusal yasa hikumleri;

Uluslararasi Demiryolu Tagimacihdi Konvansiyonu (ER/CIM, COTIF).
Sigorta korumasinin kapsami
Sigorta korumasi asagidakileri kapsar:

Hasarin sigortalanmis bir olaydan dolayi ve sigorta slresi igerisinde gergeklesmis olmasi
kosuluyla, Polige Hamili ve Sigortali Kisiler aleyhine, dolayli maddi hasarlar ve gergek maddi
hasarlar dahil olmak Uzere (isbu policede buradan itibaren topluca “Hasarlar’ veya “Hasar”
olarak anilacak) maddi hasarlara bagl zararlara iligkin akdi veya hukuki sorumluluktan dolayi
yoneltilen gerekgelendiriimis hasar tazminat taleplerinin yerine getirilmesi veya
gerekgelendiriimemis hasar tazminat taleplerinin savunulmasi;

Sonradan zararin isbu sigorta s6zlesmesi gergevesinde tazminat gerektirir nitelikte olmadigi
ortaya c¢iksa bile, bir hasarin énlenmesi ve hafifletiimesi i¢in, durumun gerektirdigi olgtide
yapilan masraflar;

Nakliyecinin yasa veya York-Anvers Kurallari veya VR 1979 Ren Kurallari veya uluslararasi
kabul géren baska avarya kurallari uyarinca diizenlenmis bir dispe¢ raporu uyarinca 6demek
zorunda oldugu musterek avarya primleri (avarya O6nleminin amaci, Sigortacinin
sorumluluguna disen bir Hasarin éniine gecilmesi oldugu sirece);

Bir hatali gbnderimin duzeltiimesi i¢in yapilan masraflardan, talep edilene uygun génderim
icin mugsteriye fatura edilen veya edilecek olan bedel dusuldikten sonra kalacak tutar
(6rnegin, “capraz etiketlemeler” (Cross Labelings) nedeniyle).

Ayrica: Bagka bir sigortacinin tazmin etmekle ydkimli olmamasi kosuluyla, tazminat
gerektiren bir Hasarla ilgili temizleme/enkaz kaldirma, uzaklastirma ve/veya atik alanina
gémme masraflari.

istisnalar

Asagidakilerden dogacak tazminat talepleri kapsam disidir:

Resmi makamlar ve/veya kamu makamlari tarafindan izin verilmeyen tasimalar;

Police Hamili ya da Temsilcilerinden biri tarafindan kasitli olarak sebebiyet verilmis Hasarlar;

Sigortacilar igbu risk istisnasinda, yazili olarak ve ilgili risk istisnasina gdéndermede
bulunarak, kusurun dizeltiimesini talep etmis bulunuyorlarsa, Police Hamilinin isletmesindeki
O6nemli bir organizasyon kusuruna baglanabilecek Hasarlar;

Akdi cezalar, kefalet beyanlari, kredi teminatlari, garanti vaatleri gibi olagandisi
anlasmalardan kaynaklanan Hasarlar;

Musteri tarafindan CMR 24 ve 26. Maddeleri ve VK 22. Maddesinin 2. Fikrasi ya da Montreal
Konvansiyonu (MK) 22. Maddesinin 3. Fikrasi veya diger benzer dizenlemeler uyarinca
yapiimis bir deger beyaninin igsbu Policeye bildirimemis ve Sigortacilarla uzerinde
uzlasmaya variimamis olmasindan kaynaklanan Hasarlar (ilgili ana teminat tutari asiimadigi
surece);

Ceza davalarindaki savunma giderleri, ve para cezalari, ceza ve icra ya da teminat bedelleri;

Bir isletme, Griin, motorlu arag, kisisel sorumluluk sigortasi, kredi veya kefalet sigortasi ile
teminat altina alinmis; ya da bir Grtin, motorlu arag, kisisel sorumluluk sigortasi, kredi veya
kefalet sigortasi ile teminat altina alinmig olabilecek olan Hasarlar;

Savas, savas benzeri olaylar, terér eylemleri, siyasi siddet uygulamalarindan kaynaklanan
Hasarlar;
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Grev, kargasa, cezalandirma, st makamlarin emirleri ve el koyma olaylarindan kaynaklanan
Hasarlar. Ancak, el koymadan kaynaklanan Hasarlar, olugsmalarinin nedeni Polige Hamilinin
bir kabahati ise sigorta kapsaminda olacaktir.

Kimyasal, biyolojik, biyokimyasal maddelerin veya elektromanyetik dalgalarin, — kim
tarafindan olursa olsun —, yani katkida bulunan diger nedenlere bakilmaksizin, genel tehlike
yaratan etkiye sahip silahlar olarak kullaniimasindan kaynaklanan Hasarlar;

Nukleer enerjiden kaynaklanan veya radyoaktif maddelerden dogdan, radyoaktif maddeler
tarafindan verilen veya radyoaktif maddelerin etkisiyle gerceklesen Hasarlar;

Bedensel yaralanmalar;
Dogal afetler;

Canli hayvan ve bitkilere verilen Hasarlar. Kesme ¢igekler, sogutmali rdomorklar/sogutmali
araclar kullanilmasi kosuluyla tasinabilir.

Degerli maden, mucevher, inci, degerli tas, madeni ve kagit para, menkul deger, her tirll
degerli kagit, belge ve sertifikalarin tasinmasi veya depolanmasiyla baglantili olarak olusan
Hasarlar;

Munferit dederi 1.500,00 avroyu asan her tirli sanat eserinin veya antika esyanin ya da 6zel
bir degere sahip diger degerli esyalarin (4.15 bendinde anilmayan esya) tasinmasiyla
baglantili olarak olugan Hasarlar (bu esyanin, agik ve kesin olarak, verilen tagima siparisinin
konusunu olusturdugu belirtiimisse);

Cep telefonlar, EBI (elektronik bilgiislem) Griinleri, tiitiin Griinleri, eglence elektronigi gibi,
¢alinma riski Ozellikle yiksek esyanin tasinmasi ve depolanmasi (tasima araci basina
degerlerinin 50.000,00 avroyu agmasi kosuluyla);

Esya tasimaciligi ile baglantili olarak Polige Hamilinden, deniz gemileri, i¢ su gemileri veya
hava araclariyla ilgili bir charter veya kismi charter sézlesmesine dayanilarak talep edilen
Hasarlar;

Ceza gerektiren eylemler (6zellikle ekonomik su¢ unsurlari dahil) nedeniyle Police Hamili,
yasal temsilcileri veya yoénetim kadrosu aleyhine ileri sirllenler; istisna, cezai tazminat
talepleri icin de gegerlidir (6rnegin Amerikan veya Kanada hukukundaki 6rnegin “punitive
damages” ya da “exemplary damages”);

TIR KARNESI islemleri;

Police Hamilinin kendisinin, tagsimacilik s6zlesmelerinden dogan ana hizmet yukimltltklerini
bilingli olarak yerine getirmemesinden dolayr maruz kaldigi Hasarlar

(Hasarin gergeklesme nedenini yukarida anilan istisna konusu sug¢ unsurlarinin olusturmasi
kosuluyla).

Gegerlilik alani

Nakliye s6zlesmelerinden dogan sorumluluk icin verilen sigorta teminati diinya genelinde
gecerlidir.

Bir ardiye sdézlesmesinden dogan sorumluluk igin verilen sigorta teminati Tlrkiye igin
gecerlidir.

Sigorta Sozlesmesi, kendi adina kendi araclariyla yapilan tagimalar ya da, kendi araglariyla
ifa edilen navlun sézlesmesi geregince, asagidaki cografi yonlerde yapilan tasimalar igin
gegerlidir:

Tirkiye, Avrupa Ekonomik Alani (AEA) lilkeleri ve isvigre icerisinde ve arasinda;
Turkiye dahil Avrupa ulkelerinden BDT Ulkelerine veya BDT (lkelerinden Avrupa ulkelerine;

Tarkiye dahil Avrupa Ulkelerinden Yakin ve Orta Dogu Ulkelerine (dogu siniri Kabil/Karagi
hatti olan bolge), ve Yakin ve Orta Dogu Ulkelerinden (dodu sinirt Kabil/Karagi hatti olan
bdlge) Tlrkiye dahil Avrupa Ulkelerine.

Turkiye dahil Avrupa ulkelerinden Akdeniz’e kiyisi olan Afrika Ulkelerine ve Akdeniz’e kiyisi
olan Afrika Ulkelerinden Turkiye dahil Avrupa Ulkelerine.
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Taraflar arasinda varilacak anlagsmalarla gegerlilik alani genisletilebilir.
Sigorta 6deme sinirlari

Sigortacinin yapacadli 6deme, sigorta sozlesmesinde belirtilen tim riskler icin hasar
(sigortalanmis olay) basina asagidaki tutarlarla sinirlidir

AVRO
Navlun ve Nakliye Sézlesmeleri:
esya ve dolayli esya hasarlari igin toplam 1.000.000,00;
teslimde 6demeli navlun bedelinin 6denmemesinden kaynaklanan
maddi zararlar igin 10.000,00;
diger gercek maddi zararlar i¢in 200.000,00;
Ardiye Sozlesmeleri:
esya ve dolayl esya hasarlari igin toplam 750.000,00;
teslimde 6demeli navlun bedelinin 6denmemesinden kaynaklanan
maddi zararlar igin 10.000,00;
diger gercek maddi zararlar icin 200.000,00;
Depolama sonrasinda bir ardiyenin gereken ve fiili stok miktarlari
arasindaki farklardan (kusurlu ve eksik teslimat zararlari)
kaynaklanan tazminat talepleri igin, envanter/stok farklarinin
nedenini olugturan olaylarin sayisindan bagimsiz olarak,
Sigortacilarin yilda 6deyecegi azami tutar 50.000,00;
3.1.4 ve 3.2 bentlerinde 6ngorilen masraflar igin yilda azami 25.000,00;
esya, dolayll esya ve maddi zararlar yilda toplam azami 2.000.0000,00;
olay sayisindan bagimsiz olarak, haksiz fiil teorisine gore yapilan
tazminat talepleri icin yilda azami 200.000,00;
kumulatif hasarlarda (agagidaki aciklamaya bakiniz) azami 2.000.000,00;

calinma riski 6zellikle yuksek esya depolama ve tagimalari igin
(bkz. bent 4.17) 50.000,00;

Yukarida anilan sinirlar kimdlatiftir.

Sigortacilarin her sigorta yili icin 6deyecegdi azami tazminat tutari: 2.000.000,00.

Bir sigortalanmis olayin Police Hamilinin birden ¢ok musterisinin zarar gérmesine yol agmasi
durumunda (kumiilatif hasar), Sigortacilar, tazminat taleplerinin ve tasimacilk
stzlesmelerinin sayisindan bagimsiz olarak Police hdkUmleri uyarinca olay basina
2.000.000,00 AVRO duzeyinde bir toplam tutara kadar, ancak azami 1.000.000,00 AVRO
ve/veya 6.1 ild 6.1.6 bentlerinde anilan sinirlarda Police Hamilinin bir misterisinin Hasari
basina azami 1.000.000,00 AVRO 6deme yapacaklardir. Polige Hamiline yoneltilen tazminat
talebi 2.000.000,00 AVRO tutarini asarsa, Sigortacilar talep edilen tazminatlarla orantili
olarak 6deme yapacak olup, burada Sigortacilar, toplam Hasar tutari kesin olarak
belirleninceye kadar, 6ncelikle uygun tutarda bir avans édemesi yapmakla yukimiadurler.

Sigorta bedellerinin yikseltiimesi ancak ek prim karsiliginda mimkutndudr. Bedel artirimi igin
Ozel olarak talepte basvurulmasi sart olup artinm Sigortacilarin onaylamasi durumunda
gegerli olacaktir.

Primler, Prim vadeleri, Odemede gecikme, Yeniden yapilandirma
Sigorta primi Ek Sartlarin 2. bendinde belirlenmistir.

Prim hesabinda Polige Hamilinin bireysel riskleri temel alinir. Police Hamili, rizikolarindaki
degisimleri Sigortacilara zaman kaybetmeden bildirmekle yukimludar.
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Kararlastirilan prim, bu konuda 6zel bir anlagsmaya variimadik¢a veya yasal bir riicu hakki
engel olusturmadikga, fatura alininca derhal 6denmek zorundadir.

Tam primler, sigorta vergileri ve diger masraflar dahil olmak Uzere, Sigortaci igin Aktiv TK’ya
6denmek zorundadir.

Police Hamilinin bir prim &édemesini 2 haftadan fazla geciktirmesi durumunda, Sigortacilar
0deme yapma yukimliliklerinden muaf olacaklardir.

Police Hamilinin igletmesinin satiimasi durumunda hem satan taraf hem de alan taraf, Tlrk
sigorta s6zlesmeleri yasasi baglaminda sigorta primi i¢in muteselsilen sorumlu olacaktir.
Satig, satan veya alan taraf¢a derhal Sigortacilara bildirilecektir.

Satis primi kararlastiriimasi durumunda, Polige Hamili, gergek satis cirosunu en geg sigorta
yilini izleyen yilin Subat ayinin sonuna kadar bildirmekle yukumltddr. Bildirimin ardindan bir
hesap gonderilecektir. Bildirimin yapilmamasi durumunda, Sigortaci, ciroyu kendi inisiyatifine
ve ekonomik verilere gére takdir etme hakkina sahip olacaktir. Bundan bagimsiz olarak, en
azindan bir 6nceki yilin primi muaccel olmaya devam edecektir. Police Hamilinin ciro
bildirme yukimluligli de devam edecektir.

Sigortacilar, bu bildirimleri Police Hamilinin ticari belgelerini inceleyerek kontrol etme
(denetim) hakkina sahiptir. Bu denetim sirasinda edindikleri bilgileri Gglncu Kisilere
aciklamamakla yukudmludurler.

Deger beyanlar rizikonun baslamasindan 6nce ayri olarak rapor edilecek ve prime tabi
olacaktir.

Sdézlegsmenin yeniden yapilandiriimasi

Odenen sigorta menfaatleri ilgili sigorta yili icin tahsil edilen primle (sigorta vergisi harig)
orantili olarak belirlenir. Ayriimig hasarlar hesaba, giincel durum 6zel olarak dikkate alinmak
suretiyle dahil edilir.

Buradan hesaplanan oran %65’in tUzerinde ¢ikarsa, Sigortacilar, Police Hamiliyle makul bir
prim Uzerinde pazarlik yapma hakkina sahip olacaklardir.

Bildirimden itibaren bir ay icerisinde prim tutari Gzerinde bir mutabakata varilamazsa,
Sigortaci bir aylik bir ek sureyle Sézlesmeyi feshedebilecek veya ayni tarihten itibaren, son
prim tzerinden en az %80 oraninda bir zam belirleyebilecektir.

Yeniden yapilandirmanin iptali

Bir takvim yili igerisinde, bir yeniden yapilandirma ek ucreti uygulanmis olan Hasar yuku, bu
ek Ucreti hari¢ %50’nin altinda olursa, bu ek ucret tekrar iptal edilecektir.

Muafiyet

Police Hamilinin muafiyet tutari Nakliyeci Sorumlulugu Global Poligesi Ek Sartlarinin 3. bendi
gergevesinde dizenlenir.

Yiikiimliiliikler
Police Hamilinin gérevleri agagida belirtilmigtir.
Sigortalanmis olayin gergeklesmesinden énce:

ifa yardimcilarini, alt tagiyicilarini (érnegin tageronlar ve ifa yardimcilari gibi), 6zellikle yiik
borsalarindan yararlanarak ve kendi isletmesinin calisanlarini basiretli bir tacirin titizligiyle
segcmek;

Yalnizca, yeterli bir sorumluluk tutarinda sorumluluk sigortasi bulunan ve, en az alti aylik
araliklarla, bu sorumluluk sigortasini yenileten tasiyicilarla calismak;

Kesintisiz bir ara kademe kontroll yapiimasini saglamak ve bunu belgelendirmek;
Kendi igletmesinin araglariyla yapilan tagsimalarda,

a kullanilan araglarin teknik durumunu ve brandalarini sirekli olarak kontrol edilmesini
ve kusurlarin derhal giderilmesini,

b araclarin terk edilirken usuliine uygun olarak kilittenmesini,
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tum mevcut hirsizlik engelleyici guvenlik sistemlerinin galistiriimasini,

d yUklU durumdaki araglarin/arag birimlerinin, gézetimsizken, 60 dakikadan fazla yalniz
birakilmamasini,

e yalnizca, islevsel durumdaki ve Sigortacilar tarafindan onaylanmis bir hirsizlik énleyici
glvenlik sistemiyle (kapi kilitleri diginda) donatiimis araclarin kullaniimasini ve

f aracglarin ruhsatlandiriilmasi ve isletilmesiyle ilgili resmi ve hukuki mevzuata riayet
edilmesini

saglamak;

Tuim tasimalarda yalnizca kusursuz durumdaki ve ilgili tagima siparisine uygun tasima
ortamlarini (araclar, yuk nakil kasalari, konteynerler vs.) ve ekipmani (badlama kayislari vs.)
kullanmak;

Sogutularak taginmasi gereken urlnler igin yalnizca, bakimlari diizenli olarak yapilan araglar
kullanmak ve sicaklik kontrollerinin dlzenli olarak yapilmasini ve bu kontrolin
belgelendiriimesini saglamak;

Kullanilan araglarin teknik durumunu ve brandalarini sirekli olarak kontrol etmek ve kusurlari
derhal gidermek;

Tasimacilik sézlesmelerini, basiretli bir tagsimacinin, nakliye acentesinin ve ardiye sahibinin
(ambarcinin) titizligiyle, en azindan musteri karsisindaki en dnemli ve makul gorevlerini de
cignemeden ifa etmek;

ayrica ve yazili olarak munferiden kararlastirilabilecek, ayri bir anlasmadan dogan ve,
kararlastirimigsa, yukarida yazili olan tim gérev mutabakatlarinin yerini alabilecek olan
gOrevleri yerine getirmek;

Sigortalanmis olayin gerceklesmesinden sonra:

Hasari zaman kaybetmeden Sigortacilara bildirmek ve belirsizlik durumlarinda gerekli
talimatlari almak;

Hasar hafifletme yukimlaligine uymak;

Hasar kapsaminin 2.500,00 AVROYU asmasi durumunda, Sigortacilara danisarak, bir
avarya dispecorli vel/veya arastirmaci (kayip, hirsizlik veya soygun durumlarinda)
gOrevlendirmek;

Her tasima araci kazasini ve yangin, hirsizlik veya risvet hasarlarini zaman kaybetmeden
polise ihbar etmek;

Onceden Sigortacilarin rizasini almadan higbir hasar tazminat talebini kabul etmemek veya
0dememek ve higbir riicu veya sigorta hak talebini temlik etmemek;

Sigortacilarin istegdi tzerine, Gglincu bir kisi aleyhine bir davay! kabul etmek ve dava takibini
Sigortacilara birakmak;

Sigortacilara danistiktan sonra her turli hukuki yola veya temyize basvurmak (6zellikle
mahkeme takip kararlarinda);

Uglincl kisiler ve ifa yardimcilari aleyhindeki tazminat taleplerini zaman kaybetmeden ve
yazil olarak yapmak (rlcuda itiraz surelerine dikkat ederek) ve bunlari Sigortacilarin istegi
Uzerine ve hesabina uygulatmak.

Yukimlilik ihlali

Police Hamili isbu sartlarda anilan veya sigorta senedinde ve zeyillerinde kararlastirilan
gorevlerini kasten ya da agir ihmal sonucunda ihlal ederse, Sigortaci, sigortalanmig olayin
gerceklesmesinin veya tespit edilmesinin ya da édeme yukimldliginin tespit edilmesinin
veya kapsaminin belirlenmesinin nedeni bu ihlal olmadikga, menfaat 6demesi yapmaktan
muaf olacaktir.

Police Hamilinin diger ifa yardimcilarinin yukarida belirtilen goérevlerden birini kusurlu olarak
ihlal etmeleri durumunda, Sigortacilar, Polige Hamilinin ya da temsilcilerinin, ifa
yardimcilarinin sec¢iminde tasimacilikta gerekli olan 6zeni agir ihmal sonucu olarak veya
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kasten gostermemis olduklari slirece, sigorta menfaati 6deme yikimliliginden muaf
olacaklardir.

ihlal, sigortalanmis olayin gerceklesmesinden sonra dogan, érnegin 9.2.1, 9.2.2, 9.2.4 veya
9.2.7 bentlerinde 6ngoérilen bir bilgi verme veya agiklama gdérevinin ihlali ise, Sigortaci, ayri
bir hukuki sonug bildiriminde bulunmadan da sigorta menfaati 6deme yikimldliginden muaf
olacaktir.

Riicu hakki

Sigortaci, isbu Poligenin teminat kapsaminda bulunmayan Gglincu kisilere ve alt sirketlere
ricu hakkina sahiptir. Bu sekilde elde edilecek ricu gelirleri, masraflar dikkate alinarak,
hasar yukinden mahsup edilecektir.

Police Hamili tarafindan, tasima igin kullanilan Uguncu kisiler, sahis sirketleri ve/veya diger
sirketler, Police Hamilinin hizmetlileri sayilmayacaktir.

Kasten Hasara neden olma durumlarinda Sigortacilar, Police Hamilinin calisanlari da
(Sigortali Kisi) dahil herhangi bir kisiye riicu hakkina sahip olacaklardir.

Hasar tasfiyesi
Hasar tasfiyesi icin Sigortacilara 6zellikle asagidaki belgeler verilecektir:

Musteriyle ve varsa ifa yardimcilariyla yapilmis tasimacilik sézlesmeleri (nakliye, naviun
veya ardiye sozlesmesi);

Hasar raporu; Sigortacilar tarafindan sart kosulan form kullanilacaktir. Rapor, Police Hamili,
sigortalilar ve surlculer tarafindan imzalanacaktir;

Tasima belgeleri;

Hasar hesabi;

Hasara ugrayan malin faturasi;
Gerekiyorsa avarya sertifikasi;

Gerekiyorsa polis tutanagi, polise ihbar tutanadinin sureti (en azinda olayin hangi polis
merkezi tarafindan kayit altina alindidi bildirilecektir);

Hasar olayinin hukuki incelemesi igin gerekli olacaksa, Sigortacilar tarafindan istenilen diger
belgeler.

Yetkili yargi gevresi

Tdm tazminat talepleri igin tek yetkili yargi cevresi Sigortacilarin Turkiye'deki sirket
merkezinin bulundugu yerin mahkemeleridir.

Police Hamilinin bu yetkili yargi ¢evresi klozunu ¢igneyerek, Sigortacilar aleyhine Turkiye
disindaki bir mahkemeden karar ¢ikartmasi durumunda isbu Policeye dayanilarak hak
talebinde bulunulamayacaktir. Bu hiikiim, Sigortacilarin, davayi, mahkemenin yetkisine itiraz
etmeden kabul etmeleri durumunda gecerli olmayacaktir.

Gegerli hukuk (T.C. Hukuku)

isbu Nakliyeci Sorumlulugu Global Poligesi Genel Sartlarinda aksi éngoérilmedikge, bu
Sdézlesme icin T.C. Hukuku gegerli olacaktir.

Ticari iglemler

Sigorta Soézlesmesi, Aktiv TK Sigorta Sehitleri Aracihk Hizmetleri Ltd. $ti. (AKTIV TK)
tarafindan yonetiimektedir. Sirket, Sigortacilar tarafindan, Police Hamili karsisinda isbu
Sozlesme ile iligkili tim beyanlari almaya ve vermeye yetkili kihnmistir ve ayrica prim
tahsilati da yapacaktir.

AKTIV TK sirketi ayrica, Sigortacilarin isbu S6zlesmeden dogan haklarini kendi adina talep
ve dava etmeye de yetkilidir.
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16 Sigorta So6zlesmesinin siiresi/fesih

Sigorta Sozlesmesi, slresinin dolmasindan énce Taraflarindan birince yazili olarak ve u¢ ay
ihbar suresi taninarak feshedilmedigi takdirde, her seferinde birer yilhk sirelerle
kendiliginden uzayacaktir.

* AEA’na halen 27 Avrupa Birligi (AB) Gye devleti — Almanya, Avusturya, Belgika, Bulgaristan, Blyik
Britanya, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Estonya, Finlandiya, Fransa, Hollanda, irlanda, isveg, ispanya,
italya, Kibris Rum Kesimi, Letonya, Litvanya, Lilksemburg, Macaristan, Malta, Polonya, Portekiz,
Romanya, Slovakya, Slovenya ve Yunanistan — ve (i¢ EFTA (lkesi Lihtenstayn, izlanda ve Norveg
dahildir. Isvigre — tek EFTA (ilkesi olarak — AEA igerisinde yer almamaktadir.

** Bagimsiz Devletler Toplulugu (BDT): Azerbaycan, Belarus (Beyaz Rusya), Ermenistan, Gurcistan
(1993’ten beri), Kazakistan, Kirgizistan, Moldova, Ozbekistan, Rusya, Tacikistan ve Ukrayna.
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